１１９番通報マニュアル（救急）
落ち着いて！
	１
	火事ですか・救急ですか

救急です

	２
	住所はどこですか

○○町○○　○○番地です

	３
	近くに目標となるものがありますか

（会社・役所・お店など）があります

	４
	どうされましたか？　容態は？
・意識がありません
・けいれんが止まりません

・激しい痛みがあります

・大量の出血があります

・ひどい、やけどしています

	５
	容態の悪い方の「性別・年齢」は？
（男性・女性）で○○歳ぐらいです
意識・呼吸はありますか？

反応が（あります・ありません）

	６
	かかりつけの病院はありますか
○○病院の○科です

	７
	あなたの名前と電話番号は

○○　○○です

○○○○―○○―○○○○です


